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INTRODUCAO

O Plano Anual de Auditoria Interna do Exercicio de 2021 foi elaborado de acordo com
o disposto no Manual de Orientacdes Técnicas da Controladoria-Geral da Unido.

O universo da auditoria, cadastrado em 2020, foi revisado considerando os objetivos
estratégicos e as dimensbes estratégicas institucionais constantes no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) do periodo de 2019 a 2023.

Embora o IFRR ndo realize o gerenciamento de riscos de forma sistematizada, os
gestores das dimensdes estratégicas efetuaram a avaliacdo de riscos dos processos
encaminhados pela Auditoria Interna. Desse modo, serdo realizadas acdes de controle
nas dimensGes de Planejamento e Desenvolvimento Institucional, Gestdo
Administrativa, Ensino e Gestdo de Pessoas.

A carga hordria das acbes de realizacdo obrigatéria e dos trabalhos selecionados com
base na avaliacdo de riscos foi calculada considerando as horas individuais dos
servidores.



INSTITUICAO

O Instituto Federal de Educac¢do, Ciéncia e Tecnologia de Roraima (IFRR) é uma
instituicdo publica da administracdo indireta federal que tem por finalidade ofertar
formacdo e qualificacdo em diversas areas, niveis e modalidades de ensino, com a
perspectiva de fortalecimento dos arranjos produtivos, sociais e culturais do Estado de
Roraima.

A seguir estdo relacionados a Visdo, a Missdo e os Valores institucionais:

a) Visdo: “Ser exceléncia, na Regido Amazobnica, como agente de transformacao social,
por meio de ensino, pesquisa, extensao e inovacao.”

b) Missdo: “Promover formacdo humana integral, por meio da educacdo, ciéncia e
tecnologia, em consonancia com os arranjos produtivos locais, socioeconbmicos e
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culturais, contribuindo para o desenvolvimento sustentave
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c) Valores: Etica e Transparéncia; Inclusdo Social; Gestdo Democrética; Respeito
Diversidade e a Dignidade Humana e Responsabilidade Socioambiental.

O IFRR é uma autarquia vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC), por meio da
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica (Setec), que tem uma Reitoria e
cinco campi, sendo um deles um campus avancado: Amajari, Boa Vista, Boa Vista Zona
Oeste, Novo Paraiso e Avancado Bonfim.

O IFRR é uma instituicdo de educacdo superior, basica e profissional especializada na
oferta de Educacdo Profissional e Tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino,
cujos cursos ofertados atendem a diversos eixos tecnolégicos e areas de
conhecimento, seja na modalidade presencial, seja na modalidade a distancia.

A instituicdo oferta cursos técnicos de nivel médio integrados, subsequentes e pelo
Proeja.

Em nivel de educagdo superior, sdo ofertados cursos de tecnologia, licenciaturas,
bacharelados, além de cursos de pds-graduacao lato e strictu sensu.

Com o objetivo de capacitar, aperfeicoar, especializar e atualizar profissionais em
todos os niveis de escolaridade, a instituicdo também oferta cursos de formacao inicial
e continuada.

Com a proposta de verticalizacdo das diversas modalidades e niveis de ensino,
possibilitando a formacao profissional, tanto de nivel técnico quanto de nivel superior,
o IFRR, no processo de criacdao de cursos superiores de tecnologia, fundamenta-se no
mesmo eixo tecnoldgico do curso de nivel médio.



A Lei n? 11.892/2008 estabelece que a instituicdo deve garantir o percentual minimo
de 50% de suas ofertas para a educacdo profissional técnica de nivel médio.

Ainda segundo essa lei, a instituicdo deve garantir o percentual minimo de 20% de suas
vagas para cursos de licenciatura, bem como para programas especiais de formacao
pedagdgica, com vistas a formacdo de professores para a educacdo bdsica, sobretudo
nas areas de Ciéncias e Matemadtica, e para a educacao profissional.

Outra exigéncia legal é o Decreto n? 5.840, de 13 de julho de 2006, o qual estabelece
gue a instituicdo deve garantir o percentual minimo de 10% do total de suas vagas de
ingresso ao Proeja, tomando como referéncia o quantitativo de matriculas do ano
anterior.

Além do ensino, o IFRR realiza pesquisa, extensdo e inovagao, que sao indissociaveis,
voltadas ao desenvolvimento tecnolégico de novos processos, produtos e servicos, em
articulacdo com os setores produtivos e a sociedade, com énfase na producdo, no
desenvolvimento e na difusdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos,

objetivando o desenvolvimento socioecondmico local e regional.

Atualmente o IFRR oferece os seguintes cursos técnicos presenciais:

Quadro 1 - Cursos Técnicos Presenciais ofertados pelo IFRR

Unidade Curso Tipo de Curso
Campus Amajari Técnico em Agropecudria Integrado
Técnico em Aquicultura Integrado
Campus Boa Vista Técnico em Eletrénica Integrado
Técnico em Eletrotécnica Integrado
Técnico em Informatica Integrado
Técnico em EdificacGes Integrado
Técnico em Secretariado Integrado
Técnico em Secretariado Subsequente
Técnico em Enfermagem Subsequente
Técnico em Andlises Clinicas Subsequente
Técnico em Eletrbnica Subsequente
Técnico em Informatica Subsequente
Técnico em EdificacGes Subsequente
Campus Boa Vista Zona Oeste Técnico em Servigos Publicos Integrado
Técnico em Comércio Integrado
Técnico em Administracdo Subsequente
Técnico em Recursos Humanos Subsequente
Campus Novo Paraiso Técnico em Agropecudria Integrado
Técnico em Agroindustria Integrado
Técnico em Aquicultura Integrado
Técnico em Agroindustria Subsequente
Campus Avangado Bonfim Técnico em Administracdo Subsequente
Técnico em Comércio Exterior Subsequente

Fonte: Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2019-2023

Os cursos de graduacdo presenciais do IFRR s3o:




Quadro 2 - Cursos de Graduagao Presenciais ofertados pelo IFRR

Unidade Curso Tipo de Curso
Campus Amajari Aquicultura Tecnologia
Ciéncias Licenciatura
Campus Boa Vista Matematica Licenciatura
Ciéncias Bioldgicas Licenciatura
Educacdo Fisica Licenciatura
Gestao Hospitalar Tecnologia
Andlise e Desenvolvimento de Tecnologia
Sistema
Saneamento Ambiental Tecnologia
Gestao do Turismo Tecnologia
Campus Boa Vista Zona Oeste Gestdo Publica Tecnologia
Campus Novo Paraiso Agronomia Bacharelado

Fonte: Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2019-2023
O Campus Avancado Bonfim ainda ndo oferta cursos de graduacdo presenciais.
Os cursos de p6s-graduacdo presenciais atualmente ofertados pelo IFRR s3o:

Quadro 3 - Cursos de Pés-Graduagdo Presenciais ofertados pelo IFRR

Unidade Curso Tipo de Curso

Campus Boa Vista Planejamento e Gestdo de Lato Sensu
Empreendimentos e Destinos
Turisticos Sustentdveis
Programa de Pds-Graduagdo em Stricto Sensu
Educacdo Profissional e Tecnoldgica
(Profept)

Fonte: Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2019-2023

Os Cursos na Modalidade Educacgao a Distancia ofertados pelo IFRR sdo:

Quadro 4 - Cursos na Modalidade Educagao a Distancia ofertados pelo IFRR

Unidade Curso Tipo de Curso
Campus Amajari Técnico em Agropecudria Subsequente
Campus Boa Vista Pés-Graduacgao Lato Sensu em Pdés-Graduacgao
Gestdo Publica Municipal
P6s-Graduacgao Lato Sensu em Pdés-Graduacgao
Ensino da Matematica
Pés-Graduacgao Lato Sensu em Pdés-Graduacgao
Ensino de Ciéncias
Pés-Graduacdo Lato Sensu em Pdés-Graduacgao
Informatica Escolar

Fonte: Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2019-2023

Para que as demandas produtivas de Roraima sejam atendidas e o IFRR possa cumprir
com seu proposito de promover o desenvolvimento socioeconémico e cultural local, a

6



instituicdo se faz presente com estrutura fisica de campus em quatro dos 15
municipios. A escolha das localidades onde os campi foram instalados se deu para que
estes pudessem atender a todo o Estado, estendendo sua atua¢cdo aos municipios do
entorno. Assim, o IFRR também se faz presente em outros municipios, por meio da
oferta de cursos na modalidade Educacdo a Distancia.

Os cursos oferecidos pelo IFRR sdo definidos levando-se em consideracdo, entre outros
fatores, as caracteristicas socioeconémicas de cada regido do Estado e as demandas do
setor produtivo.

A atuacdo do IFRR também esta relacionada com os contextos geografico e cultural do
Estado. Os Campi Amajari e Novo Paraiso, por exemplo, apesar de serem agricolas,
tém peculiaridades relacionadas aos respectivos publicos. O primeiro tem um
relacionamento muito forte com as comunidades indigenas, muito presentes no
Estado, sobretudo no norte; enquanto o segundo se identifica muito mais com os
agricultores familiares, publico bastante presente na regido sul de Roraima.

Na capital do estado, encontram-se os Campi Boa Vista e Boa Vista Zona Oeste. O
primeiro esta localizado no Bairro Pricumd e é a unidade mais antiga do IFRR e,
portanto, considerado o campus-sede. O segundo esta localizado no Bairro Laura
Moreira e sua atuacdo é predominantemente no eixo de gestdo e comércio.

O Campus Avancado Bonfim, situado em regido de fronteira com a Republica
Cooperativista da Guiana, tem a intencdo de estabelecer com o pais vizinho uma
relacdo de aproximacdo, porém, para que isso de fato se concretize, faz-se necessaria
uma politica nacional que possa viabilizar agGes de ensino, pesquisa e extensao.

Conforme o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do periodo de 2019 a 2023,
os objetivos estratégicos do IFRR, por dimensdo estratégica, sao:

Quadro 5 — Objetivos Estratégicos do IFRR por dimensao

Dimensao Objetivos Estratégicos
Ensino Fortalecer a qualidade do ensino
Pesquisa, Pés-Graduacdo e Inovagao Fortalecer as agcGes da pesquisa aplicada, da poés-

graduacdo e da inovagdo em prol do
desenvolvimento social, cultural, econémico e
cientifico da Regido Norte.

Extensdo Ampliar e fortalecer as a¢Ges de extensdo do IFRR
em articulacdo com o mundo do trabalho e os
arranjos produtivos locais, sociais e culturais, para
a solucdo de questdes regionais.

Educacdo a Distancia Ampliar a oferta de vagas nos cursos na
modalidade a distdncia e sua inser¢do nos cursos
presenciais.




Planejamento e Desenvolvimento Institucional

Fortalecer a cultura do planejamento participativo
com vistas ao alcance dos objetivos estratégicos
com base em informagdes consistentes.

Garantir infraestrutura fisica adequada e
sustentdavel as necessidades educacionais e
administrativas.

Governanga

Consolidar e fortalecer a governanga institucional.

Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
Institucional

Fomentar a melhoria continua da Tecnologia da
Informacgdo e da Comunicagdo Institucional.

Gestdo Administrativa

Gerir os recursos logisticos, orgamentarios e
financeiros para o alcance dos objetivos
institucionais por meio de sua disponibilidade e
utilizagdo oportuna, sustentdvel e eficiente.

Gestdo de Pessoas

Fortalecer a capacitagao, a qualificagdo e a
valorizagao de servidores, bem como a melhoria
do ambiente organizacional, com foco nos
resultados institucionais.

Fonte: Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2019-2023

Para cada objetivo estratégico foram definidos macroprocessos, metas institucionais

indicadores de desempenho.

Por meio do Plano Anual de Trabalho (Pat) sdo definidas a¢Ges institucionais para o

periodo de um ano. A avaliacdo do cumprimento das metas estabelecidas no Pat é

realizada mediante Relatérios emitidos pelos gestores competentes.

Para execucdo das acgGes planejadas anualmente no IFRR é utilizado o Sistema

Unificado de Administracdo Publica (Suap), o qual foi disponibilizado pelo Instituto

Federal do Rio Grande do Norte.




Quadro 6 - Relagao dos Trabalhos de Auditoria de Realizagao Obrigatéria

Periodo de
Ne Origem da Local de Conheciment 3
- Agao Riscos e Relevancia g Objetivo Escopo . .. EEAED
ACAO Demanda Realizagdo o Exigido
Més h/h
e Riscos: Apresentar o]
Relatério de Gestdo de 2020 IN TCU ne 84,
em desconformidade com as de 22 de abril
; . Anilise do de 2020 e
normas vigentes; fora do A ) Andlise do .
rocesso e outros
Processo de prozo e com dados ¢ Prestacao de Processo de Auditoria | normativos da
cess i 5 3 res uditori rmativ
° informacgGes nao relevantes. ¢ prestacio de Jan a
1 Prestacdo de Contas — TCU/CGU | Contas Anual de ontas do Internado | CGU e do TCU Mar 76
o ~ s c
Exercicio/2020. e Relevancia em relagdo a 2020 e emissdo N IFRR relativos 3
. . exercicio de .
entidade: Permitird que o de Parecer da 2020 apresentacio

processo de contas de 2020
seja entregue conforme a
legislagdo pertinente e no
prazo estabelecido.

Auditoria Interna

do processo
de contas de
2020.




Relatério Anual de
Atividades de
Auditoria Interna -
RAINT/2020

e Riscos: Relatdrio elaborado

sem a devida clareza e
objetividade, dificultando o
entendimento da real
situagdo em que se encontra
a Instituicao e, nao
evidenciando se os controles
internos sdao adequados e se
0s recursos publicos estdo
sendo devidamente

aplicados.

e Relevancia em relagdo a
entidade: O relatério é um
importante instrumento para
auxiliar os gestores na
tomada de decisGes. Além
disso, por meio do RAINT, a
CGU-RR podera
trabalho desenvolvido pela

Auditoria Interna do IFRR.

avaliar o

CcGuU

Apresentar  0s
resultados dos
trabalhos
realizados pela
Auditoria Interna
do IFRR no
exercicio de
2020.

Demonstragdo
dos trabalhos
realizados
previstos no
PAINT de 2020
e os trabalhos
nao previstos e
executados.

Auditoria
Interna do
IFRR

IN SFC n°®
9/2018

Jan e
Fev

100
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Revisdo do
PAINT/2021

inclusdo de
trabalhos relevantes surgidos
ao longo do exercicio; Falha
na alocagdao do

e Risco: Nao

tempo
previsto para as auditorias e
atrasos que resultem na ndo
trabalhos
selecionados para 2021.

realizagdo  de

e Relevancia em relagdo a
possibilidade de
revisar, avaliar e ajustar o
plano de auditoria durante a
sua execugao.

entidade:

TCU,CGU e
Auditoria
Interna do

IFRR.

Ajustar o Plano
as agbes e as
demandas
externas que
surgirem no
decorrer do
exercicio,
submetendo-as
a aprovagao do
Consup.

Revisar o
planejamento;
Acrescentar
outras a¢oes
que surgirem e
necessitem de
atencao;

Inserir novas
acdes que visem
atender
demandas
externas (TCU,
CGU, MPFe
outros).
Modificar,
alterar e excluir
acodes que a
Audin julgue
necessarias, em
prol de outras
mais relevantes.

IFRR

IN SFC/CGU n°®
9/2018

Jun

80
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PAINT/2022

e Riscos: N&do inclusdo de
trabalhos relevantes
(obrigatérios e decorrentes
de avaliagdo de riscos); Falha
na elaboragao da matriz de
riscos e na alocagdo de dias
Uteis para realizagdo das

acdes da Auditoria Interna.

e Relevincia em relagdo a
entidade: O PAINT orienta as
acdes de controle que serdo
realizadas pela Auditoria
Interna e permite que a
presidente  do  Conselho
Superior e a CGU-RR realize o
acompanhamento dos
trabalhos e das acgdes
programadas para o exercicio
de 2022.

CcGuU

Planejar 0s
trabalhos da
Auditoria Interna
a serem
desenvolvidos
no decorrer do
exercicio de
2022.

Selecionar as
areas a serem
auditadas, por

meio das
informacdes
extraidas da
Matriz de
Riscos.

Auditoria
Interna do
IFRR

IN SFC/CGU n°
9/2018

Out

80
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Monitoramento

e Riscos: Ndo atendimento as
recomendacdes/determinacd
es da CGU-RR e TCU,
causando sangdes aos
responsaveis e, inobservancia
das recomendagdes da
Auditoria Interna do IFRR
pelas Unidades do IFRR

e Relevancia em relagao a
entidade: As
recomendacdes/determinacd
es da CGU e do TCU, bem
como as recomendacgdes da
Auditoria Interna do IFRR tém
o objetivo de melhorar os
controles internos da
instituicdo e contribuir para a
eficiente aplicacdo de
recursos publicos e o alcance
das metas institucionais.

TCU,CGU e
Auditoria
Interna do
IFRR.

Acompanhar,
durante o
exercicio de
2021, os atos da
gestdo que tém
a finalidade de
atender as
determinagdes e
recomendagdes
emitidas pelo
TCU e CGU-RR.
Monitorar o
atendimento das
recomendacdes
da Auditoria
Interna do IFRR.

Verificar as
determinagdes
do TCU que nao
foram
cumpridas,
buscando
solucdes/orient
acdes aos
setores
envolvidos;
verificar o
atendimento as
recomendacdes
da CGU, bem
como o
cumprimento
das
recomendacdes
da auditoria
interna do IFRR,
por meio de
reunides e de
plano de
providéncias
interno.
Consignar o
resultado do
monitoramento
em relatérios

IFRR

Relatdrios da
CGU,
Relatdrios da
Auditoria
Interna do
IFRR, Notas
Técnicas,
Notas de
Auditoria,
Diligéncias,
Acérddos do
TCU, IN SFC
9/2018, IN
SFC3/2017 e
demais
normas
vigentes.

Jana
Dez

120
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gerenciais que
serao
apresentados
ao Conselho
Superior
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Programa de Gestdo e
Melhoria da Qualidade
-PGMQ

e Risco:  deficiéncias na
comunicagdo entre a Audin e
0os gestores.

ineficacia  nos

Ineficiéncia e
trabalhos
bem

desenvolvidos, como

insatisfacdo dos auditados
com as atividades

desenvolvidas.

e Relevancia em relagdo a
entidade: melhoria da
comunicagdo entre gestores
e a Audin. Possibilidade de os
auditados  avaliarem as
praticas, atitudes e a
competéncia do profissional
da auditoria interna.
Possibilidade de melhoria dos
produtos emitidos e da
eficicia e eficiéncia da
atividade da Audin.

Secretaria
de
Controle
Interno
Federal -
SFC/CGU

Promover a
avaliagdoe a
melhoria
continua dos
processos de
trabalho, dos
produtos
emitidos e da
eficiéncia e da
eficacia da
atividade de
auditoria interna
governamental
do IFRR.

Consolidar o
Programa de
Gestdo e Melhoria
da Qualidade
(PGMQ) que
contempla toda a
atividade de
auditoria interna
governamental,
desde o seu
gerenciamento até
0 monitoramento
das recomendacgdes
emitidas, tendo por
base os requisitos
estabelecidos pela
INSFCn°3eo
Manual de
OrientacgGes técnica
da CGU, os
preceitos legais
aplicaveis e as boas
praticas nacionais e
internacionais
relativas ao tema.

IFRR

IN SFC N° 3, de
2017 eo0
Manual de
Orientagdes
Técnicas da
CGU.

Jana
Dez

128
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e Risco: Auséncia de tempo
para atividades ndo previstas
no plano, como o estudo de
novos normativos,
adequagdes dos normativos
Audin e o

assessoramento a trabalhos

internos da

de auditorias que possam vir

Reserva de
tempo
destinado a
capacitacao dos
servidores por
meio de cursos a
distancia,
ofertados pela

Destinar,
mensalmente, uma
quantidade de
horas para a
capacitagdo a
distancia dos
integrantes da

a ser realizados pelo TCU e EVG, ESAF, TCU, |Audin, conforme a Normativos
CGU. ENAP, entre grade de ofertas de internos da
o | auditoria outros. Destinar | cursos, relacionados Instituicao,
. * Relevancia em relacdo a uma margem de | a auditoria ou aos boas praticas Jana
7 Reserva Técnica . . Interna do N IFRR 80
entidade:  possibilitara  a tempo para a trabalhos que serdo de outras IFES | Dez
realizagdo das capacitacdes a IFRR atualizagdo de | realizados em 2021, e demais
distancia, previstas no plano, normativos pelos sites da ENAP, legislagdo
assim como aquelas ndo internos da TCU, EVG, ESAF, pertinente.
previstas que sejam ofertadas Audin, bem Senado, Camara dos
no decorrer do ano. como o estudo | Deputados, entre
Atualizacdo de normativos de novas leis, outros
internos, assim como o praticas e especializados a
estudo de novos normativos técnicas assuntos
e prdticas relacionadas a relacionadasa | pertinentes ao setor
auditoria que venham a surgir auditoria publico.
em 2021. interna.
TOTAL 664

Fonte: Auditoria Interna do IFRR
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Quadro 7 - Relagdo dos Trabalhos selecionados com base na avaliagao de riscos

Periodo de
Ne . Origem da L. Local de Conhecimento 3
~ Acgao Riscos e Relevancia = Objetivo Escopo . L. SRR
ACAO Demanda Realizagdo Exigido
Més h/h
e Risco Alto: O setor de
engenharia ndo elaborar ou
concluir todos 0s projetos
necessarios para a contratagdo
dos servigos planejados; Projetos o
ou contratos mal elaborados, Pro-Rfe|tor|a de
Gestdo | gerando aditamento contratual; . Planejamento e
o . Por meio de amostragem, Desenvolvimento .
do Auséncia de fiscalizacdo| Auditoria | Verificar o0s . volvim Lei n2 8.666/1993
. avaliar os Processos | |stitucional e .
Planejam | agdequada; A empresa contratada| Internado | processos . ) e demais normas
¢ o . administrativos de obras e de Departamento .
entoe | atrasar a execucdo contratual. IFRR, por | administrativos . P referentes al Jana
1 . . | servicos no que concerne ao | t¢gcni de .
Desenvol meioda |de contratacdo i to d ecnico contratacdo  de| Mar 536
vimento | Relevancia em relagio a| Matrizde |de obras e de| D mento A€ Prazos, 808 | Engenhariae Obras | ghras e de
. . . o ) ) aditamentos contratuais e a .
Institucio | entidade: A execucdo de obras Riscos. servigos. R servicos.
. . . fiscalizagdo.
nal impacta diretamente nos servicos

prestados pelas unidades de
ensino. Ademais, é necessario
que a infraestrutura fisica

proporcione  acessibilidade e
seguran¢ca para a comunidade

interna e externa.
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Gestdo de
Pessoas

e Risco Extremo:
Instabilidade

comprometimento do

no

servidor quanto aos
lancamentos das
observagdes devidas
no Suap; Fragilidade
no acompanhamento
efetivo do controle de
frequéncia por parte
das chefias imediatas

e Relevancia em
relagdo a entidade: O
controle da
frequéncia dos
servidores contribui
para o alcance dos
objetivos
institucionais.

Auditoria
Interna do
IFRR, por
meio da
Matriz de
Riscos.

Verificar o controle da
frequéncia no Suap .

Por meio de amostragem,
verificar se os servidores
langam informagdes no
campo observagao do Suap
e se as chefias imediatas se
manifestam
tempestivamente a respeito
das observagGes.

Auditoria Interna.
Diretoria de Gestdo
de Pessoas e
Coordenagdes de
Gestdo de Pessoas
dos Campi.

Resolugdo Consup n?
221/2015, Resolugdo
Consup n2416/2018 e
demais normas
referentes a
operacionalizagdo do
Suap.

Abr a
Jun

664
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Gestao
do

Ensino

e Risco Alto: Atrasos nos
trabalhos das comissGes para
as reformulagGes dos

projetos curso
(PPC);

oficinas referentes as Diretrizes do

pedagdgicos de
Atraso na realizagdo das
Ensino Técnico Integrado ao Médio,
que orientariam a reformulagdo dos
PPC neste nivel.

e Relevancia em relagdo a
entidade: o principal objetivo do
IFRR é ofertar educagao de
gualidade no Estado de Roraima,
para tanto é necessario que os
procedimentos gerenciais
contribuam com a efetividade das
acdes de ensino.

Auditoria
Interna do
IFRR, por
meio da
Matriz de
Riscos.

Verificar o
acompanhament
o pedagodgico de
cursos.

Por meio de amostragem, verificar
as agoes referentes ao
acompanhamento pedagdgico dos
cursos, sobretudo no que se refere
a reformulagdo de PPC.

Pro-Reitoria de

Ensino, Diretorias e
coordenagdes de
ensino dos Campi

Lei no
9.394/1996;
Organizagao
Didatica do
IFRR;
Resolugdes do
Conselho
Superior; e
outras normas
referentes ao
ensino

Jula
Set

656
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e Risco Alto: Empresa contratada

ndo prestar servico; Empresa
contratada nao ter interesse em
renovar o contrato; falhas na

fiscalizagdo e execugdo contratual,

Verificar se a
formalizagdo dos
processos esta de
acordo com a

Por meio de amostragem,

Lei n° 8.666/93,
Decreto n°®

Gestdo | os contratos e nas atas de legislagdo vigente, seré analisada a instrucdo 3.555/2000, Decreto
de registro de precos. Auditoria | avaliar os dos processos licitatérios | Auditoria Interna, | n®7892/2013, Lein®
Suprim Interna do | procedimentos de formulados no exercicio, | Pro-Reitoria de 10.520/2002, Lei n2
4 entos | e Relevdncia em relagdo a| IFRR, por |fiscalizagdo contratual | hem como serd efetuada a | Administragdo e 12.846/2013, Lei Out a 680
de |entidade: A acdo de controle é meio da e analisar se os avaliag3o da fiscalizagdo Diretoria de Complementar n? Dez
Bens e | relevante em virtude do montante | Matrizde |instrumentos dos contratos de servicos |Administragdo da | 123/2006, Decreto n°
Servigo | de recursos publicos aplicados, Riscos. contratuais foram continuados. Reitoria 5.450/2005, Decreto
s sobretudo na contratagdo de firmados observando n? 5.504/2005 e
servicos continuados que sdo as condigdes demais normas sobre
essenciais para o funcionamento resultantes do licitagdes e contratos.
do IFRR. certame licitatério e a
legislagao.
TOTAL 2.536

Fonte: Auditoria Interna do IFRR
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Quadro 8 - Capacitagao da equipe da Auditoria Interna

Acgao

Justificativa

Periodo

Local

Carga Horaria

Formagdo de Auditores

Internos

Desenvolver uma base sélida de conhecimentos nos temas
pertinentes do curso, ensejando o dominio dos conceitos
relevantes e das praticas de auditoria, com vistas ao
desenvolvimento das competéncias e habilidades

profissionais requeridas pelo mercado sobre a profissao.

A distancia

A distancia

120h

Melhores Praticas para

Implementar Auditoria Interna

Capacitar os participantes com bases técnicas
fundamentais para a estruturagdao pratica da funcdo e
atividades da Auditoria Interna, desde os aspectos
essenciais, apresentados pelas normas internacionais de
auditoria interna, até questdes estratégicas, tais como o
papel da auditoria interna no gerenciamento, avaliagido e

controle de riscos empresariais.

A distancia

A distancia

16h

Curso Online Auditoria

Governamental

Treinar e capacitar para realizagdo de a¢Ges de controle
previstas no Paint 2021, em conformidade com as normas

vigentes.

A distancia

A distancia

40h

Curso Online: Auditoria
Interna, Controle Interno e
Gestdo de Riscos

Fornecer aos participantes o conhecimento bdsico e bases
técnicas e praticas fundamentais para que possam aplicar

metodologias e principios que regem a fungdo e as

A distancia

A distancia

80h
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atividades da Auditoria Interna como Instrumento de

Avaliacdo e Controle de Riscos Organizacionais.

256h

TOTAL
Notas:
1. A carga horaria do curso de Formagdo de Auditores Internos é de 60 horas, desse modo, a carga horaria total informada se refere a participagdo de dois
servidores.
2. A carga horaria total do curso Melhores Praticas para Implementar Auditoria Interna se refere a participagao de dois servidores.
3. A carga horaria total do Curso Online: Auditoria Interna, Controle Interno e Gestdo de Riscos se refere a participacdo de dois servidores.

Fonte: Auditoria Interna do IFRR e Portal de Auditoria
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DEMANDAS EXTRAORDINARIAS RECEBIDAS PELA AUDITORIA INTERNA

Em atendimento ao item 4.1.5.6 do Manual de Orientacdes Técnicas, as demandas
extraordinarias serdo atendidas por meio de reserva técnica. Caso a carga horaria da
reserva técnica seja insuficiente para a conclusdo dos trabalhos, serd necessaria
alteracdo do Paint 2021. Assim, devera ser excluida uma acdo de controle
anteriormente prevista, em virtude da capacidade operacional da Auditoria Interna.

RESTRICOES E RISCOS ASSOCIADOS A EXECUCAO DO PAINT

O calculo das cargas horarias do Paint 2021 foi efetuado considerando dois servidores
na equipe da Auditoria Interna. Assim, caso haja alteracdo do quantitativo de
servidores do setor, o plano devera ser revisado para ajustar as horas das acdes
previstas.

ADRIENE SILVA DO NASCIMENTO
Auditora Interna/IFRR — Portaria 351/2019
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APENDICE
METODOLOGIA

Conforme informacbes obtidas no Relatério de Gestdo do Exercicio de 2019, foi
possivel evidenciar que o IFRR ainda ndo realizou, de forma sistematizada, o
gerenciamento dos riscos institucionais com a aplicagdo de metodologia prépria.
Contudo, ja foi elaborado o Manual de Gestao de Riscos do IFRR e definida a
ferramenta para o levantamento dos riscos. O inicio do gerenciamento dos riscos de
forma sistematizada estd previsto para o uUltimo trimestre de 2020. Desse modo, a
estratégia definida pela Auditoria Interna é a realizacdo de acdes de sensibilizacdo
voltadas para a promocdo e a inducdo de praticas de gestdo de riscos e controles
internos.

A selecdo dos trabalhos de auditoria com base em riscos foi realizada em
conformidade com o item 4.1.4. do Manual de OrientacGes Técnicas. Os titulares das
dimensdes, descritas no Quadro 5, efetuaram a avaliacdo dos riscos dos processos
informados pela Auditoria Interna. Somente a avaliacdo dos riscos do processo
“Elaborar manuais de comunicacdo institucional” foi efetuada pela Auditoria Interna,
pois ndo foram encaminhadas as informacdes necessdrias em tempo habil.

Os objetos da auditoria foram definidos por meio das dimensdes estratégicas e dos
processos, 0s quais foram associados aos riscos inerentes, conforme quadro a seguir:
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Quadro 9 — Universo de Auditoria

Avaliagao dos Riscos
Dimensao Processos Riscos inerentes
Impacto Probabilidade Nivel de Risco
Nao submissao de projetos dos docentes no 5 25 Médio
processo de oferta do INOVA
Execucgdo de
Programas N3o oferta do Programa MONITORIA em virtude 8 40 Alto
Institucionais de da suspensao das atividades
Ensino presenciais/pandemia
Inscri¢Bes insuficientes no Programa Pibid 5 40 Alto
ENSINO Alteragdes no calendario, principalmente por 8 64 Alto
conta da pandemia
Alteracdo na forma metodoldgica de 5 25 Médio
Acompanhamento .. L
L. acompanhamento, ja que as agdes tiveram que
Pedagégico de o
ocorrer a distancia
Cursos
Atrasos no trabalho das comissdes para as 8 64 Alto
reformulacGes dos Projetos pedagdgicos de
curso
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Atraso na realizacdo das oficinas referentes as
Diretrizes do Ensino Técnico Integrado ao
Médio, que orientariam a reformulacdo dos PPC
neste nivel

64

Alto

Acompanhamento
da Permanéncia e
Exito dos alunos

Ndo cumprimento do cronograma estabelecido
nos Planos Estratégicos Institucional para a
Permanéncia e Exito dos estudantes do IFRR

25

Médio

Planos de Ag3o para Permanéncia e Exito ndo
revisados pelos campi

25

Médio

N3do cumprimento do objetivo por redugao
orcamentdria da A¢do 2994 - Assisténcia ao
Estudante da Educacdo Profissional e
Tecnoldgica e suspensao das atividades
presenciais

25

Médio

PESQUISA, POS-
GRADUACAO E
INOVACAO

Execucgdo de
Programas
Institucionais de
Pesquisa

Desisténcia e ou redistribuicdo de
pesquisadores no decorrer do desenvolvimento
da acao

25

Médio

Ndo cumprimento de prazos

25

Médio

N3o entrega ou entrega fora do prazo de
vigéncia referente a insumos e ou
equipamentos adquiridos com fornecedores
externos para utilizacdo na coleta de dados da

25

Médio
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pesquisa
Fatores climaticos intervenientes causando 5 25 Médio
inexequibilidade da pesquisa
Corte ou contingenciamento orgamentario por 5 25 Médio
parte da SETEC
Descredenciamento da Instituicao na CAPES por 2 16 Médio

Acompanhamento . .

da oferta de cUrsos descumprleento das exigéncias para

, . manutencgao da oferta de cursos

de pés-graduacgao

stricto sensu : o
Descredenciamento de docentes dos programas 2 16 Médio
N3o alcangarmos um nivel minimo de 10 80 Extremo
maturidade de gestdo para conseguirmos
acompanhar, mapear e diagnosticar a

Gestdo da necessidade de protecdo das tecnologias

Propriedade institucionais nas unidades do IFRR. Isso

Intelectual ocasionaria uma perda de ativos de propriedade

Institucional intelectual e um descumprimento do art 16 da
Lei 10973/2004 a respeito das competéncias
dos ambientes gestores da inovacao (NITs e
Agéncias de Inovacdo)

EXTENSAG Execugdo de Rotatividade dos gestores de Extensao 5 25 Médio
Programa nos campi.
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Institucional de
Extensao

Falta de acao dos setores de gestao dos campi,
na tentativa de mitigar eventuais problemas no
fluxo da organizacdo e da avaliacdo dos projetos
do Programa.

25

Médio

Dificuldade de disponibilidade de materiais
necessarios para a execugao dos projetos,
nos campi.

64

Alto

Remocgao e redistribuicdo de servidores
orientadores de projetos.

64

Alto

Execugdo de Cursos
Fic

Os cursos iniciam sem a resolugdo do PPC.

25

Médio

O Fluxo processual da resolu¢do n? 471/19 ndo
é seguido.

25

Médio

Comunicagdo da
Politica de Extensao

Dificuldade de Articulagdo/Integracdo entre a
Direcdo Geral, setores de extensdo e os demais
setores da gestdo estratégica nos campi.

25

Médio

Distanciamento entre as a¢Oes de extensdo de
ensino e pesquisa nos campi.

Baixo

EDUCACAO A
DISTANCIA

Ofertar disciplinas
na modalidade a
distancia nos cursos

Considerando que ndo ha uma definicdo de
guais ou quantas disciplinas podem ser
ofertadas em EaD, tampouco se elas podem
ocorrer integral ou parcialmente na modalidade

10

10

Médio
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presenciais

a distancia, de modo que fica discriciondrio a
Instituicdo (neste caso o Campus) definir as
formas desta utilizacdo de oferta, conquanto
ndo ultrapasse os porcentagem de carga horaria
permitidos. “Se” a opc¢ao for por ofertar
disciplinas parcialmente a distancia para
compor a porcentagem da carga hordria total do
curso, é necessario organizar a matriz curricular
especificando as que terdo carga horaria na
modalidade a distancia, com o detalhamento
desta carga horaria, e quais continuarao sendo
oferecidas totalmente na modalidade
presencial.

Capacitar servidores
e colaboradores
externos para atuar
na EAD

Considerando que independente da forma que a
instituicdo/Campus opte por estruturar a sua
rotina de execugao de CH EaD em curso
presencial, se faz necessario investimento em
capacitacdo para os diferentes profissionais que
estardo no desenvolvimento das atividades.
Tendo em vista que embora ndo se trate de um
processo novo (a prépria EaD), esta alternativa
da fracdo de porcentagem singulariza as formas
de atendimento nas unidades. Para tanto, é
preciso desenvolver uma nova “cultura” de
trabalho e estudo, com valorizacdo do ensino a
distancia e responsabilidade nos processos

10

50

Alto
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formativos.

Aquisicdo de Muitos dos estudantes nao 64 Alto

computadores para | possuem computador em casa para realizacdo

as turmas ofertadas | das atividades.

nos poélos de EAD
Servidores ndo se engajarem nas ag¢oes de 40 Alto
planejamento.
Descumprimento das exigéncias legais, 25 Médio
inclusive prazo, paraa elabora¢do de
documentos relacionados ao planejamento ou
a prestacdo de contas institucional.

PLANEJAMENTO E |Realizar a¢oes de Desalinhamento entre os documentos de 25 Médio
DESENVOLVIMENTO | planejamento planejamento institucional.
INSTITUCIONAL institucional

Documentos de planejamento nao refletirem a 25 Médio
realidade da instituicdo.
PAT elaborado de forma desconexa com a LOA 25 Médio
do IFRR
PAT elaborado sem o envolvimento dos 10 Médio
setores/servidores necessarios.
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Falta de definicdo relacionada a 5 25 Médio
responsabilidade e as atribuigoes.
Inexisténcia de padrao na execucdo das tarefas 5 10 Médio
Mapear e
documentar Dificuldade em dimensionar os controles 5 25 Médio
processos do IFRR
Retrabalho ou perda de produtividade 2 4 Baixo
Desconhecimento/desconsideracdo dos riscos 8 64 Alto
existentes na instituicao
Recurso orcamentadrio insuficiente para a 8 64 Alto
contratacdo das obras/servicos de engenharia
planejados
N3o elaboragdo/finalizacdo, pelo setor de 8 64 Alto
engenharia, de todos os projetos necessarios
Executar obras e para a contratagdo dos servigos planejados
servicos de
engenharia Projetos ou contratos mal elaborados, de forma 8 64 Alto
gue exijam o aditamento contratual,
prorrogando o prazo, o servigo e/ou o valor
N3o execucdo adequada da fiscalizacdo 10 50 Alto
Atraso, pela contratada, quanto a execucdo 8 64 Alto
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GOVERNANCA

Acompanhar a
execucdo de agbes
de consolidagdo da
governanga

contratual

N3ao realizacdo das reunides do Comité de 10 Médio
Governanca, Gestao de Riscos e Controles

Internos.

N3ao efetivacdo das decisGes tomadas pelos 10 Médio
comités e conselhos.

Descumprimento das normas internas. 25 Médio
N3o conformidade a legislacdo. 40 Alto
Caducagem/desatualiza¢do de documentos 64 Alto
estratégicos institucionais.

Mal gerenciamento dos mecanismos de 40 Alto
governanca institucional, impactando no

atingimento dos objetivos institucionais.

Baixa confianga pela comunidade interna. 10 Médio
Intervencdo por érgdos superiores ou de 16 Médio
controle.

Falta de interesse dos gestores quanto a 40 Alto
tematica, tratando como sendo desnecessaria.
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Indisponibilidade da Internet ou Sistema para 2 Baixo
encaminhar a resposta ao cidadao
Extrapolacdo do prazo para envio de resposta 5 Baixo
ao cidadao
Envio de manifestagdo para setor ndo 2 Baixo
competente para elaborar a resposta
Atender a . . . S .
. . Auséncia de servidor capacitado na ouvidoria 5 Baixo
manifesta¢do dos . ~
L para atender as manifestacGes
cidadaos
Indisponibilidade da linha telef6nica para 1 Baixo
atendimento do cidadao
Envio de resposta incompleta para o cidadao 1 Baixo
Disponibilizacdo de informacgdes 2 Baixo
pessoais/sensiveis/ ou que identifique o cidaddo
em denuncias ou reclamacgdes
Avaliar a satisfacdo | Nao disponibilizacdo do formulario de avalia¢do 10 Médio
dos cidaddos com do atendimento para o cidadao
relacdo a resposta
obtida
TECNOLOGIA DA | Publicar dados Nao definir base de dados para publicacdo 16 Médio
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INFORMACAO E | selecionados no Publicacdo de base de dados inconsistentes 10 Médio
COMUNICACAO | Plano de Dados
INSTITUCIONAL | Abertos do IFRR Nao publicacdo de base de dados conforme o 10 Médio
PDA
Portal Institucional de Dados Abertos Inacessivel 40 Alto
Dificuldade na operacionalizagao do sistema por 40 Alto
Implantar sistemas | parte do usuario
de apoio a tomada
de decisGes e a Pouco interesse na utilizagdo do sistema 25 Médio
publicidade de (Gestores)
informacgdes
Sistema inacessivel 40 Alto
Elaborar manuais de | Comissdes designadas para elaborar manuais 25 Médio
comunicagao nao concluirem os trabalhos
institucional
Licitacdo deserta 5 Baixo
Contratacdo de
] ¢ ] Licitagdo fracassada 10 Médio
~ servigos continuados
GESTAO .
essenciais para o . )
ADMINISTRATIVA . Recusa da assinatura do contrato por parte da 5 Baixo
funcionamento do
empresa contratada
IFRR.
N3o prestacdo do servico pela empresa 40 Alto
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contratada

Perda das condic¢Oes de habilitacdo da empresa
contratada

10

Médio

Auséncia de interesse em renovag¢do do
contrato por parte da empresa contratada

40

Alto

Pagamento das
despesas liquidadas
do IFRR.

N3do repasse pela setorial financeira do MEC o
valor total das despesas liquidadas, bem como,
até a data de certo compromisso com
vencimento especifico para pagamento, como é
o caso de boletos bancarios pagos por meio de
codigo de barras.

10

Médio

Gerenciamento dos
recursos
orcamentarios.

Alteracdo interna dos elementos de despesas de
uma mesma ag¢do orcamentaria. Exemplo: A¢do

20RL Planejado: 339030 — material de consumo
Alteracdo: 339014 — Diarias servidor Civil

25

Médio

Remanejamento Or¢camentario: a. Entre grupos
de despesas (GND) de uma mesma agao
orcamentdria;

16

Médio

Remanejamento Or¢camentario: b. Entre Planos
orcamentdrios (PO) de um mesma agao e
subtitulo.

Baixo
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Remanejamento Orgamentario: c. Entre Agdes 8 2 16 Médio
diferentes e GND diferentes.
Nao execucdo do orcamento seja pelos Campi 10 2 20 Médio
ou Reitoria.
Contingenciamento da Despesa emanado pelo 8 10 80 Extremo
Executivo Federal
N3o Prestagdo de contas das execugdes das 8 2 16 Médio
acdes orgamentarias
N3o participa¢do das unidades administrativas 5 2 10 Médio
no processo de elaboracdo da proposta.
Proposta . . S T
L. Rejeicdo da proposta elaborada pela instituicdo 5 5 25 Médio
orcamentdria
Aprovacao da LOA inferior a necessidade da 8 10 80 Extremo
instituicdo.
Promover a Atendimento as reais necessidades de 5 8 40 Alto
capacitacdo de desenvolvimento dos servidores para o alcance
servidores dos objetivos institucionais
GESTAO DE PESSOAS
Instabilidade no comprometimento do servidor 8 10 80 Extremo
Apurar o controle de N
o guanto aos langamentos das observacgées
frequéncia )
devidas no Suap
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Fragilidade no acompanhamento efetivo do 10 80 Extremo
controle de frequéncia por parte das chefias
imediatas
Acompanhar Aumento do numero de remoc¢des por motivo 10 80 Extremo
servidores que de saude
tiveram licenga para
tratamento da Esgotamento dos servidores que acumulam as 10 80 Extremo
propria saude por suas demandas com as dos servidores em
transtornos mentais |licenga médica.
e comportamentais

Fonte: Pro-Reitoria de Ensino; Pré-Reitoria de Pesquisa, Pés-Graduagdo e Inovagao; Pré-Reitoria de Extensdo; Pré-Reitoria de Administragao; Pro-Reitoria de Planejamento
e Desenvolvimento Institucional; Comité de Governanga, Gestdo de Riscos e Controles Internos; Ouvidoria; Diretoria de Politicas de Educacgdo a Distancia; Diretoria de

Tecnologia da Informagdo; Diretoria de Gestdo de Pessoas e Auditoria Interna do IFRR.

A avaliacdo de riscos foi realizada por meio dos critérios de impacto e probabilidade. As escalas dos critérios utilizadas foram as disponiveis nos

Anexos A e B do Manual de OrientacGes Técnicas.

Para a classificagao dos niveis de riscos foi utilizada a escala empregada pelo Tribunal de Contas da Unido:

Quadro 10 — Escala para classificagao de Niveis de Riscos

RB (Risco Baixo) RM (Risco Médio) | RA (Risco Alto)
0-9,99 10-39,99 40-79,99 80-100

Fonte: Roteiro de Avaliacdo de Maturidade da Gestdo de Riscos (BRASIL, 2018).

A hierarquizacdo foi realizada mediante a soma dos indices de niveis de riscos de cada dimensdo estratégica. Apds o calculo, os objetos de

auditoria foram ordenados conforme quadro a seguir:
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Quadro 11 — Hierarquizag¢ao dos Objetos de Auditoria

DIMENSOES RESULTADO DO CALCULO DE SOMA
PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO 584
INSTITUCIONAL
GESTAO ADMINISTRATIVA 413
ENSINO 397
GESTAO DE PESSOAS 360
GOVERNANCA 283
EXTENSAO 257
PESQUISA, POS-GRADUACAO E 237
INOVACAO
TECNOLOGIA DA INFORMACAO E 206
COMUNICAGAO INSTITUCIONAL
EDUCACAO A DISTANCIA 124

Fonte: Auditoria Interna do IFRR

MEMORIA DE CALCULO DAS HORAS DE TRABALHO DO EXERCICIO DE 2021

Quadro 12 — Horas de Trabalho da equipe da Auditoria Interna

MES DIAS UTEIS TOTAL DE HORAS DOS SERVIDORES
JANEIRO 19 304
FEVEREIRO 17,5 280
MARCO 23 368
ABRIL 20 320




MAIO 21 336
JUNHO 20 160
JULHO 21 336

AGOSTO 22 352
SETEMBRO 21 336
OUTUBRO 18 152

NOVEMBRO 20 320

DEZEMBRO 22 192
TOTAL 244,5 3.200

Horas de Capacitagdo - Quadro 8 256
Total de horas disponiveis 3.456

Fonte: Auditoria Interna do IFRR
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